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Fecha: Ladelafirma Destinatario Presidencia de la mesa de contratacion
S/IR: :

N/R: E23-0136
AMV/IMLP

Asunto: Informe de la comisién técnica sobre la baja temeraria de la empresa SAMYL
FACILITY SERVICES, S.L. en la licitacion del expediente E23-0136, relativo a la
“MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES PRESENTES EN EL AREA DE
JUEGOS DEL PUERTO DEL MOLINAR DE LEVANTE”

En sesion celebrada por la mesa de contratacion el 15 de mayo de 2024 relativa al expediente
E23-0136 “MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES PRESENTES EN EL AREA DE
JUEGOS DEL PUERTO DEL MOLINAR DE LEVANTE” se procedi6 a la apertura de los

sobres C con las proposiciones econémicas de las empresas admitidas.

La mesa de contratacion determiné que la oferta econémica de la empresa SAMYL FACILITY
SERVICES, S.L. esta incursa en presuncion de anormalidad, de acuerdo a lo establecido en el
pliego de condiciones del presente expediente y el articulo 149 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espariol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26
de febrero de 2014.

La mesa de contratacion acordd recabar la informacion necesaria del licitador para que el
organo de contratacion determine si la oferta resulta anormalmente baja y debe ser rechazada o
si, por el contrario, no es anormalmente baja y debe ser tomada en consideracion para la

licitacion.

En fecha 20 de mayo de 2025, la empresa SAMYL FACILITY SERVICES, S.L. presenta un
escrito de justificacion de su oferta econdmica en respuesta a la aclaracion solicitada sobre la

presuncion de anormalidad.

El escrito ha sido remitido a la comision técnica del expediente, constituida por D. Antonio
Martin Vidal, Responsable de Mantenimiento de Obra Civil y D. Joan Llaneras Pascual, Jefe
Departamento de Conservacion y Sefiales Maritimas, segin lo dispuesto en el articulo 157 de la

citada Ley 9/2017, para su andlisis y emision del siguiente

INFORME
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Anadlisis de la Justificacién presentada por la empresa SAMYL FACILITY SERVICES,
S.L.

La documentacion de la justificacion presentada por SAMYL FACILITY SERVICES, S.L.

consta de los siguientes apartados:

CONTENIDO

JUSTIFICACION DE OFERTA ANORMALMENTE BAJA

El ahorro que permita los servicios prestados
Las soluciones técnicas adoptadas y las condiciones excepcionalmente favorables
de que disponga para prestar los servicios

c. La innovacion y originalidad de las soluciones propuestas para prestar los
servicios

d. El respeto de obligaciones que resulten aplicables en materia medioambiental,
social o laboral, y de subcontratacion, no siendo justificables precios por debajo de
mercado o que incumplan lo establecido en el articulo 201 de la LCSP

e. La posible obtencion de una ayuda de Estado

RESUMEN ECONOMICO
CONCLUSIONES

COMIENZA LA JUSTIFICACION

En respuesta al requerimiento de la Autoritat Portuaria de Balears, en referencia a la
Justificacion de Oferta en presuncion de anormalidad presentada por SAMYL para el
contrato de MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES PRESENTES EN EL AREA
DE JUEGOS DEL PUERTO DEL MOPLINAR DE LEVANTE. Expediente E23-0136,
declara que:

La cantidad ofertada es de Sesenta y siete mil novecientos euros, (67.900,00€) IVA
no incluido, representa una baja del 35,06% respecto al precio base de licitacion. El
importe ofertado garantiza la correcta ejecucion de los trabajos, para lo gque se presenta
desglose justificativo a continuacion.

ANALISIS
Contenido meramente informativo que no aporta nada a la baja ofertada.

CONTINUA LA JUSTIFICACION
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a) El ahorro gue permita los servicios prestados

SAMYL, dispone en su estructura tanto de direccion técnica como de personal con la
cualificacion y la experiencia necesaria para la ejecucion de un servicio de estas
caracteristicas, como hemos venido demostrando a lo largo de los mas de 30 afios de
existencia como empresa en gran parte del temritorio nacional, y en especial en Centro
y Norte peninsular incluyendo contratos en el archipiélago Balear.

La experiencia en el sector, en la gestion de personal y en el conocimiento de las
técnicas mas adecuadas, permiten que, el estudio del servicio y presupuesto final
ofertado tenga coherencia vy rigor, ajustandose el mismo a las condiciones locales del
mercado vy a las particularidades del servicio.

En el Staff técnico hay especialistas en varios ambitos transversales al servicio que
reducen la contratacion de asesores externos, como especialistas en mobiliario y juegos
infantiles entre otros.

Respecto a los Gastos Generales y Beneficio industrial conforme Pliego se establecen
en un 19% conjuntamente. Si bien, cada empresa como consecuencia de su
organizacion e intereses tiene unos propios, que, por lo general, y para una viabilidad
técnica v economica de la empresa son inferiores.

SAMYL ha conseguido crear unas sinergias en técnicos, personal de oficina,
administracion e instalaciones, que la capacita a reducir los gastos generales para el
servicio objeto de licitacion a un 9,06% vy el beneficio a esperar para el servicio de un
1,50%.

En su politica de expansion, en especial en Baleares y concretamente en Palma, donde
se presta el servicio, se prioriza ganar presencia y cuota de mercado frente al mero
beneficio industrial ajustando al minimo estos porcentajes.

ANALISIS

Menciona disponer en su estructura personal de direccion técnica y personal con cualificacion
y experiencia los mas de 30 afios de experiencia nacional en especial en el Centro y Norte
Peninsular, incluyendo contratos en Baleares. La experiencia sin mas no aporta nada a la
justificacion de la baja ofertada. La implantacion en el territorio nacional, sin aportar ningan
dato mas, tampoco explica la baja ofertada.

Indica un ajuste y coherencia del presupuesto debido a la experiencia en el sector, en la gestion
de personal y técnicas mas adecuadas. El ajuste presupuestario por la experiencia en el sector
y en la gestion de personal, sin aportar documentacion de apoyo alguna, no es suficiente
justificacion de la baja presentada.

También menciona disponer de especialistas en ‘“varios ambitos transversales” en su staff
técnico lo que les permite un ahorro en asesores externos. EI mero hecho de mencionar que
tienen especialistas, sin aportar nada mas, no justifica la baja ofertada.

Establece los gastos generales para el servicio objeto de licitacion a un 9,06% y el beneficio
para el servicio de un 1,50%, debido a su politica de expansion, donde prioriza ganar
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presencia y cuota de mercado frente al beneficio industrial, ajustando al minimo estos
porcentajes. No indica nada de los costes que repercute a los gastos generales, por tanto, no
tenemos forma de saber si el porcentaje es o0 no suficiente. Respecto al beneficio industrial nada
que comentar si esta dispuesto a sacrificarlo por su politica de expansion de mercados.

CONTINUA LA JUSTIFICACION

b) Las soluciones técnicas adoptadas v las condiciones excepcionalmenie
favorables de que disponga para prestar los servicios

SAMYL, asigna para la direccion de la obra un Ingeniero Técnico de la rama industrial,
y un encargado cuya dedicacion sera parcial a este contrato. Ambos estaran

simultaneando la ejecucion de otras obras y servicios, motivo por el cual los costes de
este personal son repartidos entre los distintos contratos.

Conforme Pliego se establece 1 técnico mantenedor, con una dedicacion parcial
mensual lo que permite simultanear trabajos con otros contratos que SAMYL presta en
Palma.

SAMYL como se ha indicado presta servicio en otros contratos en la isla disponiendo
de vehiculo y maguinaria necesarios para la ejecucion de los frabajos, v que son
compartidos. Estos se encuentran en perfecto estado de funcionamiento vy
financieramente completa y parcialmente amortizados lo que permite ajustar
considerablemente los costes asociados.

En lo que respecta a los consumibles, se dispone de acuerdos con los proveedores
locales y proximos con los gque se ha acordado precios ventajosos en funcion del
volumen de producto adquirido. Es el caso de los combustibles, como consumible mas
representativo, a través de la tarjeta Solred se dispone de un interesante descuento en
las gasolineras Repsol, que varia entre los 30-40 céntimos menos paor litro.

SAMYL dispone de oficinas en Palma donde se aloja la parte administrativa y técnica
de la empresa ademas de contar con almacén para custodia de maquinaria y
herramienta. Estas instalaciones se encuentran en inmediaciones del puerto (Son Forti)
a unos 15minutos en coche del area de juegos.

SAMYL como prestataria de diversos contratos de mantenimiento de areas de juegos
infantiles, como Albacete, Burgos o Valladolid, entre otros, ha llegado a acuerdos con
diversos fabricantes nacionales e internacionales, como Entorno Urbano, Indusirias
Agapito, Galopin, Valoriza Neo, Bragmaia, Kompan, etc. En estos acuerdos se garantiza
el suministro de diversos elementos habituales como caucho, resinas, pavimento
drenante, valla, juegos, bancos, elementos de juego, piezas y repuestos con
interesantes descuentos ligados a un rappel de venta en funcion del volumen anual de
compra.

Igualmente se tiene un acuerdo con la empresa Sanpe ingenieria S.L. para el certificado
del area con un precio competfitivo.

ANALISIS
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En la justificacion menciona que dispone de un Ingeniero Técnico industrial para la direccion
de obra y un encargado con dedicacién parcial, cuyos costes se reparten entre los distintos
contratos.

Continua su justificacion segun Pliego indicando que dispone de un dnico perfil de técnico
mantenedor con dedicacion parcial mensual que le permitird simultanear con otros trabajos en
Palma.

Menciona que presta servicio en otros contratos en la isla y dispone de vehiculo y maquinaria
necesarios en prefecto estado y parcialmente amortizados, lo cual le permite ajustar los costes.
Disponer de maquinaria, vehiculos y maquinaria “parcialmente” amortizados, y en perfecto
estado de uso, puede suponer un ahorro de costes, sin embargo, no explico como influye este
aspecto en la justificacion de la baja ofertada.

También menciona acuerdos con proveedores locales con los que ha acordado precios
ventajosos en funcion del volumen de compras. La sola mencion de disponer de una tarjeta
Solred como justificacion de un ahorro de combustible (entre 30 y 40 cts. por litro) sin aportar
nada mas, no justifica este aspecto.

Disponibilidad de oficinas con almacén cerca de Son Ferriol. No indica de qué forma repercute
en la justificacion de la baja ofertada.

Indica ser prestataria de contratos de areas de juegos infantiles en Albacete, Burgos o
Valladolid. Ademas, menciona haber llegado a acuerdos con fabricantes (Entorno Urbano,
Industrias Agapito, Galopin, Valoriza Neo, Bragmaia, Kompan, etc....), garantia de suministro
d elementos como el caucho, resinas, pavimento drenante, valla, juegos, bancos, elementos de
juego, piezas y repuestos con interesantes descuentos ligados a un rappel en funcién del
volumen de compra. No aporta ninguna documentacion que avale los supuestos rappels, solo se
limita a mencionarlos. Al no aportar informacion que respalde este aspecto y no explicar en
que consiste y cdmo afecta a la justificacion de la baja ofertada, no queda debidamente
justificado este aspecto.

Tampoco presenta ninguna informacion de acuerdos comerciales y financieros ventajosos, por
lo que este aspecto tampoco queda debidamente justificado.

Por dltimo, indica disponer un acuerdo con la empresa Sanpe Ingenieria, S.L. para el
certificado del area con un precio competitivo. Aspecto meramente informativo, al no explicar
en que afecta esto a la justificacion de la baja ofertada.

CONTINUA LA JUSTIFICACION
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c¢) Lainnovacion y originalidad de las scluciones propuestas para prestar los
servicjos

Para la gjecucion de los trabajos se dispone de maquinas de alto rendimiento, con los
ultimos avances tecnoldgicos con los que conseguir una optimizacion del servicio que
garantiza una elevada productividad vy por ende menores costos operativos. Estas
maquinas disefiadas de manera ergondmica y con un bajo impacto por vibraciones
repercute en el bienestar del personal operario.

Se presta especial atencion a la comunicacion, de manera continua se realizan
encuestas de satisfaccion, tanto al cliente como a los trabajadores, teniendo muy
presentes las sugerencias y opiniones con el objetivo de una mejora continua. Y
adaptando el servicio a lo solicitado y sugerido.

Este bienestar fisico y escucha activa al trabajador consigue cierta fidelizacion vy
sentimiento de pertenencia al servicio que conlleva una mayor implicacion, y mejor
resultado de las labores, frente a la iImposicion de unas normas estrictas y nula escucha.
SAMYL, implanta en sus servicios una digitalizacion de los partes de frabajos, y de las
comunicaciones, de manera totalmente digitalizada con la que se garantiza la
trazabilidad de las operaciones a realizar de una manera agil y efectiva.

ANALISIS

Disponer de maquinaria, vehiculos y herramientas parcialmente amortizados, de alto
rendimiento y con los Gltimos avances tecnoldgicos que les permite la optimizacion, que les
confiere una optimizacién del servicio, proporcionandoles una mejor productividad, lo que se
traduce en menos costes operativos, sin aportar ninguna documentacion de refuerzo, no
justifica de qué forma afecta a la justificacion de la baja ofertada.

Tampoco indica como repercute los costes de amortizacion, de mantenimiento, inspecciones
periddicas, combustible y seguros, por tanto, no queda debidamente justificado este aspecto.

Respecto al bienestar fisico y la escucha activa que repercute en la fidelizacion y sentimiento de
permanencia del trabajador al servicio, no deja de ser meramente informativo y no aporta nada
a la justificacién de la baja ofertada.

CONTINUA LA JUSTIFICACION
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d) El respeto de obligaciones que resulten aplicables en materia
medicambiental, social o laboral, vy de subcontratacion, no siendo

justificables precios por debajo de mercado o gue incumplan lo establecido
en el articulo 201 de la LCSP

SAMYL, como no puede ser de ofra manera, se compromete a cumplir con la legislacion
vigente en todo momento, y en especial con el Convenio Estatal de Jardineria mediante
el cual se nge la relacion laboral con los trabajadores.

Adicionalmente en sus servicios implanta un codigo de buenas practicas ambientales,
que comprende medidas integrales que aseguran el respeto hacia el medio ambiente,
la sociedad y nuestros frabajadores, asi como el cumplimiento de las normativas de
subcontratacion establecidas en la Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE.

El contrato se regira por el Convenio Estatal de Jardineria vigente y sus posteniores
modificaciones. A continuacion, se muestra el calculo del personal realizado conforme
las tablas salanales para el afio 2024. Como técnico mantenedor se tiene la categoria
de oficial jardinero/conductor, conjexpernencia superior a 3 afnos y ampliamente formado
en el mantenimiento de juegos infantiles y conocedor de la normativa de aplicacion (UNE
EN 1176 UNE 1722020:2021 UNE- EN 1177:2009 entre ofras)

Base C. Plus Subtotal Pagas

Mes Ropa  Transporte anual Extra

OFICIAL MNTO | 1.304 88 € | 3471 € 115,69 € 17.348,87 € 4.364 94 €

Sobre la base mensual recogida en las tablas para 2024 (Base mensual x12) se
incrementa el plus de conservacion de ropa (Plus ropa x12) y el plus de transporte (Plus
Tte x11) teniendo un subtotal anual. Se contemplan las 2 pagas extraordinanas y la paga
verde (Base mensual x3) ademas de la paga de vinculacion (450,00€). Obteniendo el
total anual.

Seq Coste Vacaciones +
Empresa absentismo

Categoria Total anual Social

OFICIAL MNTO. | 21.71381€| 7404 41€| 2911822€ 3281241 €

Sobre el total anual, se aplican las cargas sociales (Total anual x 34,1%) cbteniendo de
la suma el coste empresa. Por dltimo, se incrementa la parte proporcional de vacaciones
y un 3% de absentismo (Coste empresa x 1,12) teniendo el coste total del personal.
Los incrementos derivados de la antigliedad acumulada por el personal y las posibles
subidas que se aprueben para el Convenio Colectivo son asumidas por la empresa
dentro de los gastos de estructura y gestion del servicio.
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En ocasiones hay labores de mantenimiento que requieren de dos personas, como el
manejo de elementos mas voluminosos o pesados, en este caso se dispone de personal
de apoyo que de manera puntual colabora en el servicio, cuyos costes son asumidos
por la estructura en la isla.

ANALISIS

Indica que utiliza el Convenio Estatal de Jardineria mediante el cual se rige la relacién laboral
con los trabajadores. Realiza los célculos sobre el perfil de un técnico mantenedor con
categoria de conductor, con experiencia de mas de 3 afios de experiencia y formado en
mantenimiento de juegos infantiles. Sobre la base mensual de las tablas salariales de 2024 del
Convenio, se le incrementa con el plus de conservacion de ropa y el transporte, ademas de
contemplar las 2 pagas extras y la paga verde, ademas de la paga de vinculacion. Sobre este
total anual, se le aplican las “cargas sociales” (34,1 %) obteniendo el coste de empresa. Todos
los incrementos derivados de la antigliedad acumulada del personal y posibles aumentos
salariales segin Convenio colectivo, indica que se asumiran en los conceptos de gastos de
estructura y gestion del servicio.

Por dltimo, comenta que, en ocasiones, cuando las labores del mantenimiento requieran de 2
personas, se dispondra de personal de apoyo que de manera puntual colaborara en el servicio,
y cuyos costes los asumira la estructura de la isla.

En su justificacion tiene en cuenta Gnicamente los costes de un Unico Técnico mantenedor, sin
embargo, en su oferta presento lo siguiente:

JEFE DE SERVICIO
20%
Administrativo 10% _~‘ Empresa Cer;'g“d‘“a ENAC
(1]

1 Técnico Mantenedor 60%

1. Organigrama:

1 Auxiliar montador 20%

Designacion del responsable del contrato

El jefe de servicio es Ivan Nufiez Yebra, Ingeniero Téenico Industrial con 12 afios de

experiencia. Personal propio de la empresa
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3. Tabla con el listado de personal a disposicidn del contrato.

Trabajo a
ud Categoria Experiencia Personal Dedicacién .
realizar
Técnico
1 ] . 12 afios Propio 20% Informes
Licenciado
o . ] Informes y
1 | Administrativo 3 afios Propio 10% o .
administracion
. Mio.
Teenico
1 Minimo 5 afios Propio 60% Preventivo /
Mantenedor .
Correctivo
Mio.
Auxiliar . ] .
1 Minimo 5 afios Propio 20% Preventivo /
Montador .
Correctivo
Técnico
1 Minimo 3 afios | Subcontratado 5% Certificacion
Certificador

Como se puede ver, en su oferta incluyd unos medios humanos y técnicos superiores a los
exigidos en el pliego, por tanto, superiores a los de su justificacion. Esto implica unos costes
mucho mayores a los que estima, y que no ha tenido en cuenta en su justificacion. Lo mismo

ocurre con los medios técnicos ofertados.

Queda patente que incurre en un grave error de omision, ya que no ha contemplado la totalidad

de los costes de los medios humanos y técnicos que habia ofertado.

CONTINUA LA JUSTIFICACION

e) La posible obtencién de una ayuda de Estado
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En lo que respecta a las ayudas, tanto estatales como autondmicas, se asumen dentro
de los gastos generales indicados para el contrato. Algunas de ellas dependen del
personal contratado y circunstancias especificas que no es posible prever en el
momento de la licitacion. Si bien, por la experiencia acumulada en el manejo de personal
en las Islas Baleares es posible percibir ayudas a la formacion, gracias a las
subvenciones del Servicio de Ocupacion de las llles Balears (S0OIB). En concreto lo
contemplado en la Resolucion del consejero de Empresa, Emplec y Energia, y
presidente del Servicio de Empleo de las Illes Balears por la cual se aprueba la
convocatoria de subvenciones para financiar formacion en el ftrabajo dingida
prioritariamente a trabajadores ocupados («SOIB Formacion en el trabajo para
ocupados»), para el periodo 2024-2026, publicada en el BOIB del 30 de noviembre de
2023.

httpsAwww caib_es/eboibfront/es/2023/11838/seccion-ii-otras-disposiciones-y-actos-
administra/47 2

RESUMEN ECONOMICO
El siguiente cuadro resume los costes del servicio para el primer afio del servicio:

Puerto Molinar 2024-2025

Oficial Jardinero 3261241 €
Vehiculo y maquinaria 1.91180€
Herramientas 50147 €
Materiales 25.000,00 €
Varios y Certificacion 1.300,00 €
Total coste directo anual 61.415,68 €
GG (9,06%) 5.563,08 €
Bl (1,50%) 921,24 €
Total Anual 67.900,00 €

ANALISIS

Indican que la posible obtencién de ayudas estatales o autondmicas seran asumidas dentro de
los Gastos Generales.

Aportan un Resumen Econémico en donde incluyen Gnicamente un perfil de jardinero, lo cual
no se corresponde, como ya hemos visto, con lo que incluyé en su oferta. Por tanto, incurre en
un grave error de omision, al no incluir en su justificacién todos los costes del personal y los
medios técnicos de su oferta.

Incluyen un apartado de 25.0000 € en materiales que, salvo mencion genérica, no explica de
donde viene ni refuerza con ninguna documentacion (acuerdo marco, rappels, ofertas, etc...)

Con el importe de los gastos generales y el beneficio industrial no se pueden absorber los
costes de su oferta que no ha incluido en su justificacion. Por lo tanto, de este andlisis se puede
concluir que no ha quedado debidamente justificada la baja ofertada.

10
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Conclusién a la justificacion presentada por SAMYL FACILITY SERVICES, S.L.

- Aplica precios segun tabla salarial asociada al Convenio Estatal de Jardineria vigente y
sus posteriores modificaciones al cual pertenece y por el que se regiran los trabajadores
pertenecientes al presente contrato. Justifica de forma correcta Unicamente el coste del
jardinero, que NO corresponde con el total equipo ofertado.

- Incurre en grave error de omision por no haber incluido la totalidad de los costes de los
medios humanos y técnicos ofertados.

- Indica que tiene maquinaria “parcialmente amortizada” en perfecto estado, sin incluir
documentacion de apoyo que lo demuestre. NO explica qué ventajas tiene en la
justificacion de la baja presentada.

- NO indica en que consiste los precios ventajosos, ni presenta ninguna oferta de
“proveedores que avalen su justificacion.

- Tampoco aporta ningun certificado de buena ejecucion ni nada que demuestre su
experiencia en contratos similares.

- Indica poseer de oficina con almacén en Mallorca, pero no aporta ninguna
documentacion que lo avale.

- Considera un 9,06 % de Gastos Generales y el 1,50% del Beneficio Industrial, que no son
suficientes para asumir los costes de los medios humanos y técnicos de sui oferta y que
no ha incluido en su justificacién.

Estudiadas y analizadas las argumentaciones expuestas por la empresa SAMYL FACILITY
SERVICES, S.L. la comision técnica considera que, al NO aportarse un desglose completo y
exhaustivo de los costes teniendo en cuenta TODOS los medios personales y técnicos
establecidos en su oferta, NO pueden comprobarse TODOS los costes derivados de la propuesta
economica. Por todo ello y, en consecuencia,

LA COMISION ACUERDA

Que, NO ha quedado demostrado que los trabajos, con los medios reflejados en su oferta, se
puedan llevar a cabo por el precio ofertado.

El Responsable de Mantenimiento
de Obra Civil

D. Antonio Martin Vidal El Jefe de Departamento de Conservacion y

SSMM

D. Joan M. Llaneras Pascual
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