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1. ANTECEDENTES

La Autoridad Portuaria de Balears (en lo sucesivo APB) se ocupa, a través de la Policia
Portuaria, en su condicién de policia especial de la administracidon portuaria, de desempefiar
una labor fundamental en materia de seguridad en los puertos de interés general.

Con el fin de que la policia portuaria pueda desempefiar sus funciones con mayor seguridad
mejorando su proteccion personal, es necesario disponer del material que se ha previsto en la
presente contratacion.

En este sentido, tanto el articulo 149.1.29 de la Constitucion como el articulo 1 de la LO
2/1986, de 13 de marzo, de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, encomiendan al Estado el
mantenimiento de la seguridad publica, atribuyendo participacidn en su mantenimiento a las
Comunidades Autéonomas y corporaciones locales, y a pesar que el Servicio de Policia Portuaria
carece de tal consideracién, no siendo la actuacidn en materia de seguridad ciudadana una
competencia especifica, tiene el deber de colaborar con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad,
aunque siempre de acuerdo con sus instrucciones y bajo su control, direccién y supervision.

Es precisamente en ese deber de colaborar con las fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado
en el que el policia portuario puede estar excepcionalmente en una situacién de riesgo que
aconseja la dotacién de un chaleco antibalas, tal y como fue tratado en el Comité de Seguridad
y Salud.

Por ello, la APB procede a la licitacién de “ADQUISICION DE CHALECOS DE PROTECCION
PERSONAL ANTE AMENAZAS DE ARMA BLANCA Y ARMA DE FUEGO PARA EL COLECTIVO DE
LA POLICIA DE LA AUTORIDAD PORTUARIA DE BALEARES”.
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2. OBIJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente Pliego es establecer las condiciones técnicas que regiran en el contrato
de “ADQUISICION DE CHALECOS DE PROTECCION PERSONAL ANTE AMENAZAS DE ARMA
BLANCA Y ARMA DE FUEGO PARA EL COLECTIVO DE LA POLICIA DE LA AUTORIDAD
PORTUARIA DE BALEARES” de manera que con su cumplimiento se garantice satisfacer las
necesidades de autoproteccién (blindaje corporal) para los componentes del servicio de policia
portuaria de la Autoridad Portuaria de Baleares.

Se entiende en todo caso que los requisitos exigidos en este Pliego tienen la consideracidn de
minimos o bdsicos, para ajustarse a los objetivos de calidad pretendidos por la APB.

El suministro se efectuara con arreglo a los requisitos y condiciones que se estipulan en el
Presente Pliego de Prescripciones Técnicas, del cual se derivan los derechos y obligaciones de
ambas partes.

En los apartados del presente documento se detallan la descripcion de los materiales a
suministrar, y su precio unitario de licitacién maximo admisible.
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3. ENTREGA DE MUESTRAS Y CERTIFICACION APLICABLE

3.1.Muestras

Los licitadores que participen en el procedimiento, deberan presentar simultdaneamente con la
presentacion de la oferta, dos (2) chalecos antibalas (uno masculino de talla L y otro femenino
de talla M) de uso externo, con su funda y su bolsa de transporte, todo ello debidamente
precintado, en el Registro general de la APB sitas en Moll Vell, 5, 07012 Palma, de cuya entrega
se dard el oportuno recibo en el que constara fecha y hora de la misma.

Las muestras presentadas por la empresa que resultare ser la contratista quedaran en
propiedad de la APB durante el plazo de ejecucién del contrato (su recogida se rige segun el
punto 4.6.6), el resto de muestras aportadas por el resto de licitadores podran ser retiradas
por éstos una vez resuelto el Procedimiento de Contratacion.

3.2.Certificacion

Los chalecos de la muestra que se presentan en el presente procedimiento se ajustaran a las
exigencias de este Pliego de Prescripciones Técnicas, por lo que deberdn aportar los
certificados de organismos de control notificados, protocolos de las pruebas, los resultados la
normativa aplicada y las observaciones que se estimen pertinentes.

3.3.Memoria descriptiva y calificacion de las muestras

Junto con la muestra se hard igualmente entrega de una memoria descriptiva del chaleco
antibalas, en el que se especificaran de forma pormenorizada todos sus componentes, cotas y
caracteristicas de los materiales utilizados para su confeccién. Se deberd incluir esta
documentacién de forma electrénica

La falta de presentacion de muestras o aquellas que no cumplan estrictamente con el pliego,
se considerardn no aptas, siendo excluidas del presente procedimiento.
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4. DESCRIPCION Y ALCANCE DE LOS TRABAJOS A REALIZAR

Prenda disefiada para proteger frente a los riesgos de balas, cuchillos y punzones, y a su vez,
tener ciertas condiciones de confort y ergonomia, grosor, peso y extrema flexibilidad.

El paquete balistico debe ser hibrido, confeccionado por tres tipos distintos de tejidos
balisticos, tipo aramida que protegen de igual manera cualquier parte del panel protector, el
chaleco ofrecerd una proteccién en 360 grados.

La prenda estara compuesta de dos partes, delantera y trasera formando dos cuerpos unidos
por la parte de los hombros y por los laterales mediante cinta elastica y cinta de cierre tipo
velcro.

La parte delantera estara formada por dos capas, la interior color negro, en su parte inferior
formando boca de acceso al interior para meter paneles de proteccién que a su vez cierra con
cinta tipo velcro de 2 cm., y la exterior, color negro, donde se alojan en la parte inferior dos (2)
bolsillos con fuelle de tipo pinza en el centro y cerrados por tapeta y cierre por velcro, y de los
laterales exteriores sale cinta elastica con terminal en velcro para su ajuste con la trasera de la
prenda, y en la parte superior velcro donde se aloja el escudo de la policia portuaria en
material Tex Flex en el lado izquierdo y a la altura del pecho, y otro velcro en el lado derecho
para alojar la leyenda “POLICIA PORTUARIA” en dos niveles y con material reflectante amarillo
termosoldado. Ademas, debera incorporar dos soportes, uno para la emisora policial y otro
para una linterna, de la parte alta a modo de hombreras sale tira con terminacion en cinta de
velcro macho para ajuste sobre trasera.

La parte trasera estara formada por dos capas, la interior color negro en su parte inferior
formando boca de acceso al interior para meter paneles de proteccién que a su vez cierra con
cinta tipo velcro de 2cm, y la exterior, color negro, donde se alojan en sus laterales velcros
Hembra de 10*12 para el ajuste con el delantero, y la parte alta llevaran superficie con velcro
para alojar la leyenda “POLICIA PORTUARIA” en dos niveles y con material reflectante amarillo
y velcros en la parte alta hembra de 5*10 para ajuste con la delantera.

La personalizacién a base de vinilo, textos Policiales, etc. se realizard a medida segun el disefio
de la uniformidad de la APB.

4.1.Superficie de Proteccion

Este es un dato fundamental que debe estar indicado en el propio panel balistico. Algunos
fabricantes recortan las capas de tejido para que el chaleco resulte mas comodo o ligero. Si lo
hacen, aunque lo permita la normativa, deberan indicarlo y reflejar la superficie total de
proteccion que ofrece el producto.

La superficie minima de proteccién para una talla L serd de 0,295 m2 +/-5%. El chaleco
ofrecera una proteccion en 3602.

4.2.Peso exacto

El fabricante o distribuidor debe informar del peso exacto del chaleco. El peso maximo del
chaleco (panales + funda) sera de 2,165 kg +/- 10% (talla L).
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4.3.Testado por un laboratorio independiente

El chaleco balistico se exigird que esté probado y certificado por un laboratorio externo, ajeno
a la empresa fabricante, y totalmente independiente. En este sentido, no se admitiran los
certificados que emiten los propios fabricantes de los tejidos balisticos.

4.4.Informacion clara y visible

La informacion que deban disponer los chalecos debe estar ubicada en un lugar visible, como
por ejemplo en la funda termosellada del panel balistico. Es importante que esta informacion
no vaya pegada o adherida de alguna forma que pueda borrarse o perderse con el paso del
tiempo. Debe mantenerse visible al menos durante los 10 afios que marque su caducidad. (Ver
informacidn del etiquetado en el punto 4.6.6).

4.5.Comprobar el termosellado del panel

La funda que protege al panel balistico estara correctamente termosellada, o al menos, que
no esté cosida, ya que si es asi serd una fuente segura de entrada de humedad que afectard
al rendimiento de nuestro chaleco de proteccidn balistica.

4.6.Caracteristicas Técnicas
4.6.1. Nivel de proteccidn balistica

e Calibre 9 mm a una velocidad de 365+-10 m/s y un trauma maximo de 44 mm.

e Calibre 357” a una velocidad de 390+-10 m/s y un trauma maximo de 44 mm.

e Calibre 44 MAG a una velocidad de 38010 m/s y un trauma maximo de 44 mm.

e Certificado NIJ IlIA 0101.06 antibalas (Enlace) (A sustituir por las caracteristicas anteriores)

4.6.2. Nivel de proteccién anticuchillo/antipunzén

e Cuchillo P1B con energia de 24 julios con maxima penetraciéon de 20mm.

e Punzén SPB con energia de 24 julios con mdxima penetracion de Omm.

e Certificado NIJ-0115.00 KR1-SP1 anticuchillo/punzén (Enlace) (A sustituir por
caracteristicas anteriores)

4.6.3. Paquete balistico
El chaleco estara formado por un conjunto de laminas (capas) o paquete balistico compuesto
de capas de material balistico a base de fibras sintéticas de alta resistencia y tenacidad a base
de aramida e hidréfugas, las ldminas de que conste el paquete balistico seran de una sola pieza
y cada lamina llevard incorporada y marcada de forma indeleble, por el fabricante del material
balistico, el nUmero del lote a que pertenece el material.

El paquete balistico tendra un espesor maximo de 6,5 mm.
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https://nij.ojp.gov/library/publications/ballistic-resistance-body-armor-nij-standard-010106
https://nij.ojp.gov/library/publications/stab-resistance-personal-body-armor-nij-standard-011500

4.6.4. Funda de chaleco

Los chalecos se serviran con dos (2) fundas exteriores de color negro con tela interna especial
Coolmax o similar, con capacidad de absorcién del sudor y el calor corporal. Las fundas se
serviran junto con los anagramas de la policia portuaria/APB similares a la uniformidad y se
suministraran con su bolsa de transporte.

4.6.5. Especificaciones técnicas del tejido de la funda protectora del paquete balistico

e Funda protectora color negro.
e Funda de los insertos Balisticos de alta resistencia, totalmente termosellada al agua y UV.
e Resistencia a la Traccion — Urdimbre 500 N/5cm, Trama 300 N/5cm.

4.6.6. Especificaciones técnicas de la funda exterior integrada en la uniformidad

e Color negro

e Funda exterior en material de cordura o similar

e La parte trasera espalda incluye velcro para la colocacién de los textos

e La parte frontal con velcros para la colocacion del escudo y n? de identificacion del agente

Tallas:

Las tallas deben comprender desde la S a la XXXL, tendrdn que estar también disponibles en
diseifo femenino.

Certificados:

Cada chaleco se entregard con su cuaderno de certificados e instrucciones de uso que

incluiran:

e Certificado de calidad ISO 9001:2008 o 2015.

e Certificado ISO 14001: 2004 sobre sistemas de gestion ambiental.

e Certificado de seguro de responsabilidad civil nacional (suscrito en Espafia) por un valor
minimo de 1.500.000 €, para hacer frente a una eventual reclamacidn por defecto de
fabrica.

e Certificado de garantia de 10 afios para los paneles balisticos y 2 afios para fundas.

e Certificados del laboratorio homologado AITEX del nivel de proteccion.

Etiquetado:

Se hard constar las siguientes especificaciones:
e Nombre del fabricante

e Nivel de proteccidn balistica

e Numero de serie y lote de fabricacién

e Fecha de fabricacién

e Meétodo de limpieza

e Precauciones
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El total de la adquisicion de chalecos serd de 18 unidades, de los cuales 17 chalecos seran para
hombres y 1 chaleco para mujer. Debera hacerse una entrega de una muestra femenina (talla
M) y una masculina (talla L), con su funda correspondiente y su bolsa de transporte en el
proceso de licitacién.

Una vez formalizado el contrato deberd procederse al tallaje de los componentes del servicio
de Policia Portuaria en cada uno de los centros de trabajo de la APB y la personalizacion de los
mismos con la rotulacién de escudos y emblemas del mencionado cuerpo.

El reparto definitivo de unidades que deberda suministrar el adjudicatario queda segun la
siguiente tabla:

MASCULINOS FEMENINOS TOTALES

7 1 8
5 : 5
4 = 4
1 - 1

EIVISSA

Entrega de muestras:

Los licitadores deberdn entregar, las citadas muestras en las dependencias de la APB.: Moll
Vell, 5, 07012 Palma, a fin de que se pueda comprobar la calidad, confortabilidad y
operatividad del suministro. Las muestras deberan incluir:

e Un chaleco masculino antibalas talla L.

e Un chaleco femenino antibalas talla M.

e Una bolsa de transporte para cada uno.

e Funda del chaleco ofertado.

e Moddulos: leyendas de pecho y espalda y escudos en material Tex Flex con T.I.P. y velcro;
en el pecho galones en material Tex Flex con velcro.

e Cualquier otro complemento que considere oportuno aportar el licitador.

La falta de presentacién de la totalidad de las muestras sera motivo de exclusion del
procedimiento.

Una vez adjudicado el suministro, los licitadores que no resulten adjudicatarios podran retirar
las muestras presentadas en el plazo de un mes, y si transcurrido ese plazo no son retiradas, se
entenderd que renuncia a su recuperacidon y la APB dispondrda de ellas segin estime
conveniente, sin que se pueda reclamar compensacidon alguna por ello.

Las prendas presentadas por el adjudicatario, quedaran depositadas para servir de referencia
al resto de las suministradas, con las que debera coincidir.

Una vez finalizado el contrato, el contratista podra retirarlas en el plazo de un mes, vy si
transcurrido ese plazo no son retiradas, se entendera que renuncia a su recuperacién y la APB
dispondra de ellas segln estime conveniente, sin que se pueda reclamar compensacién alguna
por ello.
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Garantia y vida util:

La vida util del chaleco, asi como el plazo de garantia, no serd inferior a 10 afios, y comenzard a
partir de la fecha del acta de recepcidn del suministro; para las fundas, el plazo sera de 2 anos.

5. PRESUPUESTO

El presupuesto maximo de ejecucidon por contrata para la realizacidon de la totalidad de los
trabajos previstos en el presente contrato de suministros asciende a la cantidad de TRECE MIL
CINCUENTA EUROS (13.050,00 €), IVA excluido.

Asimismo, se informa al futuro adjudicatario que el presupuesto es orientativo y no
contractual, no pudiendo reclamar el adjudicatario en este sentido, ya que la cantidad de
chalecos a suministrar dependerd del nimero de trabajadores.
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6. CONDICIONES DE LOS MATERIALES A PROVEER Y SISTEMA DE LOS SUMINISTROS

Todos los materiales que se suministren se entenderd que son de primera calidad vy
homologados, rechazdndose de forma automatica todos aquellos que, a juicio del Responsable
del Contrato, o persona en quien delegue, presenten defectos o sean de inferior calidad a la
pretendida.

En cualquier caso, independientemente de lo anterior, la calidad minima exigida sera la que se
indican en el apartado 4 de este pliego.

6.1.Toma de medidas

El adjudicatario se responsabilizara, a su cargo, en cada centro de trabajo, de la toma de tallas
y medidas en los respectivos almacenes de entrega del suministro, asi como de las pruebas,
correcciones y acabados necesarios o que se le demanden, en dichas localizaciones.

6.2.Puntos de entrega del suministro

El lugar para la entrega de los bienes objeto de este contrato serd el que designe la APB.:

e Moll Vell, 5 en Palma para el vestuario con destino en Palma

e Moll de Pescadors, s/n en Alcudia para el vestuario con destino en Alcudia
e Moll de Llevant, 1 en Mahon para el vestuario con destino en Mahén

e Accés Molls Nord, s/n en Eivissa para el vestuario con destino en Eivissa

6.3.Plazo de entrega

Dada la naturaleza de los suministros, los mismos deberan quedar entregados dentro del plazo
de SESENTA (60) dias y comenzard a computarse desde el dia siguiente a la firma de
aceptacion por el contratista de la resolucién de la adjudicacion.
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7. PRESCRIPCIONES TECNICAS

7.1.Legislacion y normativa especifica del contrato

e Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen
al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. (BOE n2 272, de 9 de noviembre,
Secc.l.)

e Real Decreto Legislativo 2/2011, de 5 de septiembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de la Marina Mercante.

e Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, y reglamentos y
normas que la desarrollan.

e Reglamento UE 679/2016 General de Proteccién de Datos.

e Ley Organica de Proteccidn de Datos y Garantia de los Derechos Digitales Ley 3/2018.

e Normas DIN e ISO o similares provenientes de la UE.

e Certificados NIJ I1IA 0101.06 antibalas

e Certificado N1J-0115.00 KR1-SP1 anticuchillo/punzén

e Todas cuantas normas e instrucciones basicas sean de aplicacion a cada uno de los
procedimientos previstos y de las actuaciones contempladas en el presente documento.

Asi como cuanta normativa desarrolle, amplie o sustituya a la antes citada. No obstante,
debera consultarse, las posibles actualizaciones de la mencionada normativa.

7.2.Cuestiones técnicas no contempladas

Para la resolucidn de las cuestiones técnicas no expresamente contempladas en el presente
documento, serviran de pauta las normas técnicas promulgadas por el Ministerio de
Transportes, Movilidad y Agenda Urbana en primer lugar, y la costumbre en la actuacién de las
Unidades Administrativas de la APB.

Cualquier discrepancia que, ello no obstante, pueda surgir entre el responsable del Contrato y
el Adjudicatario, serd resuelta por el Organo de Contratacién de la APB.

7.3.Medidas de seguridad

En el caso poco probable de que el personal de la adjudicataria necesite acceder a zona
restringida del dominio publico portuarios, serd condiciéon indispensable, para que el
empresario adjudicatario pueda prestar sus servicios para la Autoridad Portuaria de Baleares,
que la empresay, si procede, subcontratas empleadas, estén homologadas por dicha entidad.
Para ello se les solicitara presenten, si no se encuentran en posesién de dicha homologacion,
antes del comienzo de los trabajos, la siguiente documentacion (la que proceda segun el
servicio a prestar):
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DOCUMENTACION A APORTAR POR LAS EMPRESAS PARA SU HOMOLOGACION

DOCUMENTACION RELATIVA A LA EMPRESA:

Ficha de datos de empresa.

Documento acreditativo de la modalidad organizativa del sistema de gestion de la prevencion adoptado por la empresa y
justificante de pago actualizado en caso de Servicio de Prevencidn Ajeno...

Acta de nombramiento (nombre, DNI y cargo) del recurso preventivo para las actuaciones encomendadas en el centro de
trabajo de la APB y acreditacion de su formacion en materia de prevencion de riesgos laborales, minimo nivel basico.
Acta de nombramiento (nombre, DNI y cargo) del responsable de seguridad, coordinador de actividades empresariales y
acreditacion de su formacidn en materia de prevencion de riesgos laborales, minimo nivel basico.

Plan de Prevencidn de Riesgos Laborales de los trabajos que su empresa va a desarrollar en las instalaciones de APB,
evaluacién de riesgos y las medidas de prevencion de los mismos.

Medidas de emergencias especificas para las actuaciones encomendadas en el centro de trabajo de la APB.

Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil y justificante de pago actualizado.

Certificacidon negativa por descubiertos de la Tesoreria General de la Seguridad Social.

Certificado emitido por la Agencia Tributaria respecto al corriente de pago de sus obligaciones tributarias.

Numero de inscripcidn en el Registro de Empresas Acreditadas (REA) en la Comunidad Auténoma de origen, en caso de
pertenecer al sector de la construccion.

Certificado de contratistas y subcontratistas, segun lo establecido por el Art. 43.1.f) de la Ley Gral. Tributaria.
Comunicacion de apertura del centro de trabajo, si procede.

Declaracién de riesgos proyectados en las zonas comunes del recinto portuario.

Registro de entrega de la informacion sobre riesgos generales del recinto portuario, medidas preventivas, instrucciones y
medidas de emergencia.

DOCUMENTACION RELATIVA A LOS TRABAJADORES:

Relacion del personal que va a intervenir en los trabajos en las instalaciones de APB (nombre y apellidos, DNI y puesto de
trabajo a desempeiiar) que incluya justificacion de haber recibido:

La formacidn general y especifica en relacion con los riesgos a los que van a estar expuestos, debiéndose adjuntar los
certificados emitidos por una entidad acreditada o por un Técnico de PRL de la empresa.

Justificante de entrega de la informacién sobre los riegos de inherentes a su puesto de trabajo.

Certificado de médico de aptitud de los trabajadores que van a trabajar en las instalaciones de APB.

Justificante de entrega de Equipos de Proteccion Individual a los trabajadores.

Copia mensual del TC1 y TC2 o cotizacion de auténomos del mes anterior, donde figuren los trabajadores que van a
intervenir en los trabajos. En caso de alta del trabajador en el mismo mes que se inicia la actividad o en fecha posterior,
se recabara copia del TA2 correspondiente.

DOCUMENTACION RELATIVA A EQUIPOS DE TRABAJO:

Relacién de equipos de trabajo (mdquinas y/o medios auxiliares) y vehiculos que tienen previsto utilizar en las
instalaciones de APB.

Certificacion de conformidad del equipo de trabajo o de su adaptacién al RD 1215/1997 por parte de O.C.A, asi como
revisiones/inspecciones efectuadas a los mismos.

Acreditacion del personal autorizado para el uso de los equipos de trabajo.

Seguro e inspeccion técnica (ITV) en el caso de los vehiculo

En cualquier caso, el contratista debera presentar la documentacion que le sea requerida para

la acreditacién y cumplimiento de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales (Ley 31/95, de 8

de noviembre) y el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, estando sometido al proceso de

homologacién interno de la APB mediante la Oficina de Coordinacién de Actividades

Empresariales de la APB (OCAE) u organizacidon que se le indique, y permaneciendo en la

correcta coordinacién de actividades empresariales con ésta, cumpliendo con los

procedimientos que le sean entregados y comunicando puntualmente las actividades y

operaciones a realizar, cuando proceda, asi como los riesgos proyectados a terceros en zonas

comunes y adyacentes, y debiendo difundir entre su personal afectado los riesgos que le sean

comunicados por la APB.
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8. CONDICIONES GENERALES

8.1.Condiciones de ejecucion

8.1.1. Penalizaciones e incumplimientos

Todas las penalizaciones previstas en este pliego se haran efectivas mediante su deduccién de

los pagos que proceda realizar al contratista.

Las penalizaciones que se contemplan son:

Penalizaciones muy graves:

Primer incumplimiento: 8% sobre el importe total del pedido y la posibilidad
de rescision de contrato sin derecho a compensacién alguna por parte de la
APB.

Segundo incumplimiento: 10% sobre el importe total del pedido y la
posibilidad de rescisién de contrato sin derecho a compensacién alguna por
parte de la APB.

Tercer incumplimiento: 12% sobre el importe total del pedido y la posibilidad
de rescision de contrato sin derecho a compensacién alguna por parte de la
APB.

Penalizaciones graves:

Primer incumplimiento: 5% sobre el importe total del pedido.

Segundo incumplimiento: 7% sobre el importe total del pedido.

Tercer incumplimiento: Se sube de escala siguiendo el criterio de
penalizaciones muy graves, es decir, el tercer incumplimiento grave supondra
una penalizacién 8% sobre el importe total del pedido, correspondiente al
primero de los muy graves.

Penalizaciones leves:

Primer incumplimiento: 3% sobre el importe total del pedido.

Segundo incumplimiento: 4% sobre el importe total del pedido.

Tercer incumplimiento en adelante: Se sube de escala siguiendo el criterio de
penalizaciones graves, es decir, el tercer incumplimiento leve supondra una
penalizacidon 5% sobre el importe total del pedido, correspondiente al primero
de los graves.

Fuera de estas categorias se considera el incumplimiento de las condiciones especiales de
ejecucién (art. 202 de la LCSP) recogidas en el Cuadro de Caracteristicas o pliego
administrativo. Su incumplimiento conllevard la inmediata rescision del contrato a cargo del

adjudicatario y una penalizacion del 10% sobre el importe final.
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Los incumplimientos que pueda cometer el Contratista en la prestacion del servicio se
clasificaran en:

Muy graves:

- La publicacién de datos no autorizada por la APB.

- Exceder en mds de 48 horas habiles el tiempo limite de entrega en cualquiera de
los puntos de entrega.

- Las negligencias que puedan provocar dafios de imagen al personal de la APBo ala
propia entidad.

- Exceder en mas de 10 dias habiles (a contar desde el aviso) de la subsanacién y/o
reposicion de las unidades que tengan algun tipo de deficiencia (no se incluye
incumplimiento de los requisitos de este pliego).

- Deficiencias en mas de un 30% de las unidades entregadas sobre el pedido total
que se realice.

- Superar los 7 dias habiles (a contar desde el aviso de incidencia) el plazo para
reemplazar aquella/s unidad/es que incumplan los requisitos de este Pliego. Este
incumplimiento, en concreto, puede ser motivo Unico para la rescisiéon del contrato
sin cargos para la APB y conllevar ademas la correspondiente sancion.

Graves:

- Exceder desde 24 a 48 horas habiles el tiempo limite de entrega en cualquiera de
los puntos de entrega.

- Cualquier acto accidental que pueda provocar dafios de imagen al personal de la
APB o a la propia entidad.

- Las faltas de respeto del personal con los usuarios y personal de la APB.

- Deficiencias en mas de un 20% de las unidades entregadas sobre el pedido total
gue se realice.

- Exceder en mas de 7 dias habiles hasta 10 (a contar desde el aviso de incidencia)
de la subsanacién y/o reposicion de las unidades que tengan alglin tipo de
deficiencia (no se incluye incumplimiento de los requisitos de este pliego).

- En el caso de que alguna de las deficiencias corresponda al incumplimiento de
alguno de los requisitos de este Pliego, la/s unidad/es afectada/s deberdn ser
sustituida/s por otra/s semejante/s considerandose el hecho falta grave. El plazo
para el reemplazo no sera superior a 7 dias habiles.

Leves:

- Exceder hasta 24 horas habiles el tiempo limite de entrega en cualquiera de los
puntos de entrega.

- La no respuesta injustificada a las comunicaciones del Responsable de Contrato o
en quien este delegue.

- Deficiencias en mas de un 10% de las unidades entregadas sobre el pedido total
que se realice.
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- Exceder en mas de 5 dias habiles (a contar desde el aviso de incidencia) de la
subsanacion y/o reposicion de las unidades que tengan algin tipo de deficiencia
(no se incluye incumplimiento de los requisitos de este pliego).

e NOTA: Todos los plazos contemplados en este apartado para el cdmputo de dias habiles

estan referidos conforme al calendario laboral de las Islas Baleares.

8.2.Responsabilidades con terceros

8.2.1. Permisos, licencias y obligaciones del adjudicatario con terceros

El adjudicatario debera obtener todos los permisos y licencias de los Organismos
competentes que sean necesarios para la ejecucion de los trabajos y de acuerdo con la
legislacidn vigente.

Asimismo, serdn de cuenta del Adjudicatario las indemnizaciones a que hubiere lugar
por actuaciones suyas culpables o negligentes, o por perjuicios que se ocasionen a
terceros en la realizacion de los trabajos.

8.2.2. Gastos de caracter general a cargo del adjudicatario

Todos los tributos, gravdmenes, tasas o cualquier otro gasto relativo al contrato,
incluidos cualquier tipo de seguro (por ejemplo de responsabilidad civil) seran a cargo
del Adjudicatario.

En los casos de resolucidon del contrato, cualquiera que sea la causa que la motive,
serdn de cuenta del Adjudicatario los gastos originados por la recepcion y liquidacion.
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8.3.0misiones del presente documento

Las omisiones o faltas de descripcidn en este Documento de los detalles de los trabajos que
sean indispensables para llevar a cabo el objeto del contrato y que por uso y costumbre deban
ser realizados, no sélo no exime al Adjudicatario de la obligacién de ejecutarlos, sino que, por
el contrario, deberan ser efectuados como si hubieran sido completa y correctamente
especificados en este documento.

Ve BC:
EL AUTOR DEL
DOCUMENTO, EL DIRECTOR
EL JEFE DE DIVISION
DE RR.HH.

Fdo.: JORGE VALLESPIR

BADIA Fdo: JORGE NASARRE

LOPEZ
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